
 

 

 

 

Інформаційний документ 

про стандартний страховий продукт 

 

Страхування відповідальності власників зброї 

 

 

Цей документ містить загальну інформацію про страховий продукт та не є  пропозицією щодо 

укладення договору страхування. Зазначена інформація потрібна для розуміння сутності, 

ризиків, потенційних вигод та збитків цього продукту, та допомагає порівняти його з іншими 

продуктами 

 

1 1. Інформація про страховика 

2 

Найменування 
страховика,  
код за Єдиним державним 
реєстром підприємств та 
організацій України  

АТ «СК «АРКС» 
Код ЄДРПОУ: 20474912 

3 
Номер і дата витягу з 
Реєстру 

№ 27-0024/31759 від 24.04.2024 року 

4 
Місцезнаходження 
страховика 

 04070, м. Київ, вул. Іллінська, 8 

5 
Адреса офіційного 
вебсайту страховика 

 https://arx.com.ua/  

6 2. Основні умови страхового продукту 

7 
Клас страхування та опис 
страхового продукту 

Клас 13 «Страхування іншої відповідальності (крім 
визначеної у класах 10, 11, 12)» 
Об’єктом страхування є відповідальність Страхувальника 
за заподіяну ним шкоду життю, здоров’я та/або майну 
фізичних і юридичних осіб, внаслідок володіння, 
зберігання чи використання зброї. 

8 
Страхові ризики та 
обмеження страхування 

Страховим випадком є подія, внаслідок якої настає 

цивільно-правова відповідальність Страхувальника щодо 

відшкодування ним шкоди, заподіяної третій особі та/або її 

майну внаслідок володіння, зберігання чи використання 

зброї. А саме: смерть третьої особи, інвалідність третьої 

особи, втрата працездатності третьою особою, 

пошкодження / знищення майна третьою особою. 

Сукупність усіх претензій та позовів, пред'явлених третіми 

особами щодо відшкодування шкоди, спричиненої однією 

подією, вважаються одним страховим випадком. 

Обмеження страхування: 

Виключаються зі страхового покриття особи, які без 

відповідних законних підстав володіють, користуються чи 

розпоряджаються зброєю. 

9 
Територія та строк дії 
договору страхування 

Дія Договору поширюється на територію України крім 
території Автономної Республіки Крим та міста 
Севастополь, окупованих територій, територій, на яких 
органи визнаної державної влади України тимчасово не 
здійснюють або здійснюють не в повному обсязі свої 
повноваження на момент настання події, що має ознаки 
страхового випадку). 
Строк дії договору – 1 рік. 

https://arx.com.ua/
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Розмір страхової 
суми (ліміту 
відповідальності) 

Страховою сумою є грошова сума, у межах якої страховик 
зобов'язаний здійснити виплату страхувальнику / третій 
особі, якій завдано збитки внаслідок страхового випадку: 
- На відшкодування шкоди, заподіяної життю та 
здоров’ю третіх осіб, становить 11 000 (одинадцять тисяч) 
гривень; 
- На відшкодування шкоди, заподіяної майну третіх 
осіб, становить 30 000 (тридцять тисяч) гривень. 

11 Франшиза За договором страхування франшиза не застосовується. 

12 

Розмір страхової премії / 
страхового тарифу 

Страховий тариф встановлюється у розмірі 1 (одного) 
неоподатковуваного мінімуму доходів громадян терміном 
на 1 (один) рік незалежно від виду та кількості зброї у 1 
(одного) громадянина та становить 17 гривень. 

13 
Порядок та строки  
сплати страхової премії 

Страхова премія сплачується одним платежем на рахунок 
Страховика в термін не пізніше дати початку дії договору 
страхування. 

14 Обов’язки сторін 

Страхувальник зобов’язаний: приймати всі необхідні 

запобіжні заходи для уникнення випадків заподіяння 

шкоди життю, здоров'ю та майну третіх осіб; 

перерахувати на поточний рахунок Страховика страховий 

платіж у термін, передбачений Договором; у триденний 

строк повідомити Страховика про настання страхового 

випадку, а також про всі події, які можуть стати причиною 

пред'явлення претензій чи подання позову щодо 

відшкодування шкоди, заподіяної третім особам; 

повідомити про настання страхового випадку (страхову 

подію) правоохоронні органи; при зміні своєї адреси 

протягом 3 (трьох) календарних днів письмово 

повідомити про це Страховика; надавати на усний та/або 

письмовий запит Страховика інформацію (офіційні 

документи), необхідну (необхідні) для здійснення 

належної перевірки, актуалізації даних, а також для 

виконання Страховиком інших вимог законодавства, яке 

регулює відносини у сфері запобігання та протидії 

легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним 

шляхом, фінансуванню тероризму та фінансуванню 

розповсюдження зброї масового знищення; повідомити 

Страховика протягом 3 (трьох) робочих днів з дати 

настання суттєвих змін в діяльності Страхувальника (в 

іншій інформації), наданій Страхувальником в анкеті 

(опитувальнику), подавши оновлену анкету 

(опитувальник) та підтверджуючі документи на 

виконання вимог законодавства України щодо 

запобігання та протидію легалізації (відмиванню) доходів, 

одержаних злочинним шляхом, фінансуванню тероризму 

та фінансуванню розповсюдження зброї масового 

знищення. 

Страховик зобов’язаний: ознайомити Страхувальника із 

Загальними умовами страхового продукту (ЗУСП) та 

умовами договору; після одержання документів, які 

підтверджують настання відповідальності 

Страхувальника перед третьою особою, здійснити 

Страхувальнику (користувачу, зберігачу зброї 

Страхувальника, відповідальність якого застрахована, або 

потерпілій особі) страхову виплату у строк, який не 

перевищує десяти банківських днів з дати оформлення 



 

 

 

акта про страховий випадок, або відшкодувати 

Страхувальнику збитки в іншій погодженій з ним формі; 

у разі втрати Договору протягом семи календарних днів 

безкоштовно видати дублікат поліса на підставі заяви 

Страхувальника або користувача, зберігача зброї 

Страхувальника, відповідальність якого застрахована; 

тримати в таємниці відомості про Страхувальника та його 

майновий стан, що стали відомими Страховику у зв’язку з 

укладанням та виконанням Договору, за винятком 

випадків, передбачених законодавством України; 

повідомити Страхувальника про зміну реквізитів для 

сплати страхових платежів шляхом направлення 

відповідного повідомлення на номер телефону або адресу 

електронної пошти Страхувальника (його представника) 

та/або Вигодонабувача, що вказані в Договорі. 
Вичерпний перелік обов’язків сторін договору 
зазначається  в умовах конкретного договору страхування. 

15 

Підстави та порядок 
дострокового 
припинення 
дії договору страхування 

Дія договору страхування припиняється та договір 
втрачає чинність за згодою сторін, а також у разі:  
- закінчення строку дії договору; 
- виконання Страховиком зобов’язань перед 
Страхувальником (Вигодонабувачем) у повному обсязі; 
- несплати Страхувальником страхового платежу у 
встановлені договором терміни;  
- смерті Страхувальника-фізичної особи чи втрати ним 
дієздатності або ліквідації Страхувальника-юридичної 
особи, за винятком випадків, передбачених Законом 
України "Про страхування"; 
- ліквідації Страховика у порядку, встановленому 
чинним законодавством України; 
- прийняття судового рішення про визнання договору 
недійсним; 
- в інших випадках, передбачених чинним 
законодавством України. 
 
Дія договору страхування може бути достроково 
припинена на вимогу Страхувальника або Страховика: 
На вимогу Страховика. Страховик зобов’язаний 
повідомити Страхувальника шляхом повідомлення, в т. ч. 
письмового, відправленого рекомендованим листом, або 
повідомлення на електронну пошту Страхувальника 
(надалі – Повідомлення). У цьому разі договір вважається 
достроково припиненим після спливу 5 календарних днів 
з дня відправлення такого Повідомлення Страховиком, 
якщо пізніша дата не буде вказана в Повідомленні. 
Страхувальнику повертається повністю сплачений ним 
страховий платіж за період дії договору. Якщо вимога 
Страховика обумовлена невиконанням Страхувальником 
умов договору, Страховик повертає Страхувальнику 
страховий платіж за період, що залишився до закінчення 
дії договору, з відрахуванням частки витрат Страховика,  
пов’язаних безпосередньо з укладенням та виконанням 
договору (розмір визначається в конкретному договорі), 
та фактичних сум страхових виплат, які були здійснені за 
договором. 
На вимогу Страхувальника. Страхувальник зобов’язаний 
повідомити Страховика шляхом подання заяви про 
припинення дії договору (Заява). Договір вважається 
достроково припиненим після спливу 5 календарних днів 
з дня надання Страховику Заяви Страхувальником, якщо 
пізніша дата припинення не буде вказана у Заяві. 



 

 

 

Страховик повертає Страхувальнику частину страхового 
платежу за період, що залишився до закінчення дії 
договору, з вирахуванням частки витрат Страховика, 
пов’язаних безпосередньо з укладенням та виконанням 
договору (розмір визначається в конкретному договорі),  
та фактичних сум страхових виплат, які були здійснені за 
договором. Якщо вимога Страхувальника щодо 
дострокового припинення дії договору пов’язана з 
порушенням Страховиком умов договору, Страховик 
повертає Страхувальнику сплачений ним страховий 
платіж повністю. 
Умови використання права Страхувальника на відмову від 
договору страхування передбачаються ст. 107 Закону 
України «Про страхування». 

16 3. Здійснення страхових виплат 

17 

Порядок дій у 
разі настання 
події, що має ознаки 
страхового 
випадку 

У разі настання страхового випадку Страхувальник 
зобов’язаний: 

- У триденний строк повідомити Страховика про 
настання страхового випадку, а також про всі події, які 
можуть стати причиною пред'явлення претензій чи 
подання позову щодо відшкодування шкоди, 
заподіяної третім особам; 

- Повідомити про настання страхового випадку (страхову 
подію) правоохоронні органи; 

- надати всі необхідні документи та/або інформацію 
Страховику.  

18 
Порядок здійснення та 
розрахунку розміру 
страхових виплат 

Рішення про виплату або відмову у виплаті страхового 
відшкодування приймається Страховиком протягом 15  
робочих днів після отримання Повідомлення про подію, що 
має ознаки страхового випадку, Заяви на виплату 
страхового відшкодування і всіх необхідних документів 
та/або інформації, що підтверджують факт настання 
страхового випадку, та оформляється страховим актом, 
який кваліфікує подію як страховий (нестраховий) випадок, 
та в якому зафіксований розмір завданих збитків і сума 
страхового відшкодування.  
Страховик має право відтермінувати складання страхового 
акта у випадках, передбачених договором страхування. 
Якщо подія визнана страховим випадком, страхове 
відшкодування виплачується протягом 7 робочих днів з дня 
складання страхового акта.  
Рішення про відмову у виплаті страхового відшкодування 
надсилається Страхувальнику у письмовій формі з 
обґрунтуванням причин відмови протягом 3 (трьох) 
робочих днів з дня прийняття такого рішення. 
 
Страхова виплата встановлюється: 

- У разі відшкодування спадкоємцям особи, яка загинула 
(померла) внаслідок страхового випадку, – 11 000 
гривень; 

- У разі призначення потерпілій третій особі I, II або III 
групи інвалідності – відповідно, 8 250, 5 500, 2 750 
гривень; 

- За кожний день непрацездатності потерпілої третьої 
особи – 20 гривень, але не більше як 2 500 гривень; 

- У разі пошкодження (знищення) майна – у розмірі 
балансової вартості пошкодженого (знищеного) майна 
внаслідок страхового випадку, але не більше як 30 000 
гривень. 

- У разі відсутності балансової вартості майна – її розмір, 
що підлягає відшкодуванню, встановлюється за 
домовленістю між потерпілою третьою особою та 



 

 

 

Страховиком, але не більш як 30 000 гривень. Якщо 
така домовленість не була досягнута, розмір збитків 
встановлюється за рішенням суду. 

- У разі часткового пошкодження майна для здійснення 
страхової виплати оцінюється вартість майна, що 
підлягає заміні або відновленню (вартість 
відновлення), у визначеному законодавством порядку. 

19 

Винятки із страхових 
випадків та                               підстави для 
відмови у страховій     
виплаті 

Страховими випадками не визнаються події, що сталися 
внаслідок:  

- Навмисних дій Страхувальника або особи, на користь 
якої укладено Договір, спрямованих на настання 
страхового випадку. Зазначена норма не поширюється 
на дії, пов'язані з виконанням громадянського чи 
службового обов'язку, в разі оборони (без 
перевищення її меж) або захисту майна, життя, 
здоров'я, честі, гідності та ділової репутації. 
Кваліфікація дій Страхувальника або особи, на користь 
якої укладено Договір, встановлюється відповідно до 
законодавства;  

- Вчинення Страхувальником-фізичною особою або 
іншою особою, на користь якої укладено Договір, 
умисного злочину, що призвів до страхового випадку;  

- Подання Страхувальником свідомо неправдивих 
відомостей про об'єкт страхування або факт настання 
страхового випадку;  

- Отримання Страхувальником повного відшкодування 
збитків за майновим страхуванням від особи, винної у 
їх заподіянні;  

- Несвоєчасне повідомлення Страхувальником про 
настання страхового випадку без поважних на це 
причин або створення Страховикові перешкод у 
визначенні обставин, характеру та розміру збитків;  

- Застосування зброї в рамках виправданої самооборони 
Страхувальника або особи, на користь якої укладено 
Договір страхування, якщо напад на них був 
здійснений третьою особою. 

20 4. Інша інформація 

21 
Форма договору 
страхування 

Письмова з паперовим або електронним підписанням. 

22 
Канал (и) реалізації 
страхового 
продукту 

Відокремлені підрозділи АТ «СК «АРКС», страхові 
посередники. 
 Перелік посередників за посиланням  
https://arx.com.ua/publichna-ta-finansova-informatsiya - 
Розкриття інформації Страхова компанія ARX – Реєстр 
посередників 

23 
Інша інформація про 
страховий 
продукт 

-- 

24 

Посилання на документи, 
в яких    міститься повна 
інформація про 
стандартний страховий 
продукт 

https://arx.com.ua/publichna-ta-finansova-informatsiya  
Блок «Загальні умови страхового продукту» 

 

https://arx.com.ua/publichna-ta-finansova-informatsiya
https://arx.com.ua/publichna-ta-finansova-informatsiya

